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Följ de blå pilarna 

för att komma till 

stödprogrammet 

 

För att du ska få reda på att 

du har ett nytt meddelande i 

1177, kom ihåg att aktivera 

aviseringar via sms och e-

post under rubriken 

”inställningar”.  
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Klicka dig fram och genomför de olika stegen 1 till 11. När du 

genomfört alla steg är du klar med första avsnittet! 

 



Lathund Stöd och behandling via appen 1177 vårdguiden - för mobil 
 

8 
 

 

Hjälp vid tekniska problem 

Vid tekniska problem vid till exempel inloggning, kontakta supporten för 1177 vårdguidens e-

tjänster: 

• Telefon 0770-72 00 00, alla dagar klockan 06–22 

• Via webb-formulär på 1177.se, sök support för 1177 vårdguidens e-tjänster. 


